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¿Puede usted oler un 
escape de gas natural?

En realidad el gas natural es inodoro, incoloro y no toxico. 
Nosotros le añadimos un olor desagradable para que usted lo 
pueda oler.

El gas natural es una de las fuentes disponibles de energía 
más limpia, segura y favorablemente ambiental, pero en 
raras ocasiones podría haber escapes.

Signos de un escape de gas natural dentro de su casa:
• un olor parecido a huevos podridos
• un piloto o resistencia con llamas más grandes de lo normal
• sonidos raros que provienen de su aparato de gas

Signos de un escape de gas natural fuera de su casa:
• tierra o polvo que se levanta al aire
• burbujas persistentes en áreas mojadas o inundadas
• Vegetación descolorida o muerta cerca o sobre una tubería

Si usted detecta cualquiera de estas señales, salga de su casa 
inmediatamente. No intente localizar el escape usted mismo. No 
prenda la luz ni ningún aparato eléctrico. No use el teléfono en su 
casa. Salga de la casa inmediatamente, vaya a un teléfono cercano 
y llame a PSNC Energy al 1-877-776-2427. Nosotros enviaremos 
inmediatamente a una persona para investigar la situación.


